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[bookmark: _Toc52879315]Herramienta F1.E2.d.H1.ii Encuesta a consumidores/as
	Localidad:
Aldea (rural) o vecindario (urbano/periurbano), la división administrativa más pequeña en la que se realiza la encuesta 
	

	Municipio:
Ciudad o municipio principal del que depende la división anterior 
	

	Distrito/Provincia:
División administrativa mayor compuesta por varios municipios 
	

	Región: 
División administrativa compuesta por varios distritos/provincias/gobernaciones 
	

	Lugar de realización de la encuesta:
	 Mercado           Otro (especifique):______________________________

	Entrevistador/a:
	

	Fecha:
	


Introducción
Hola, me llamo (entrevistador/a). 
Formo parte del (personal/voluntariado) de (Cruz Roja/Media Luna Roja). 
Estamos realizando una evaluación de la situación para identificar oportunidades de microemprendimiento para (grupo/s destinatario/s) en (Localidad/Municipio/Distrito). 
Me gustaría hacerle unas preguntas. Solo le llevará 5-10 minutos. ¿Está de acuerdo?
¡Gracias por su colaboración!
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Encuesta

	Preguntas generales

	1. [bookmark: _Hlk57818813]
	Sexo
	· Hombre            Mujer

	2. 
	Edad
	· _______

	Comestibles

	3. 
	¿Qué cereales o granos compra más a lo largo del año? Varias respuestas posibles 
Adaptar a los cereales/granos más comunes en la zona 
	· Maíz
· Mijo
· Sorgo
· Arroz
	· Alubias
· Otros (indique cuáles) ____________

	4. 
	¿Dónde suele comprarlos?
	· Mercado de la localidad
· Mercado del municipio
· Mercado del distrito
· Otros (indique cuáles) ____________

	5. 
	¿Qué tipos de frutas y verduras compra más habitualmente a lo largo del año?
Varias respuestas posibles 
Adaptar a las frutas y verduras que se consumen en la zona
	· Cebolla 
· Tomate
· Lechuga
· Col
	· Patata
· Frutas
· Condimentos (chili, etc.)
· Otros (indique cuáles) ____________


	6. 
	¿Dónde suele comprarlos?
	· Mercado de la localidad
· Mercado del municipio
· Mercado del distrito
· Otros (indique cuáles) ____________

	7. 
	¿Qué productos alimentarios de origen animal (carne, leche, etc.) compra habitualmente a lo largo del año?
Varias respuestas posibles 
Adaptar a los productos alimentarios de origen animal que se consuman en la zona
	· Ternera 
· Cordero
· Cabrito
· Carne de ave
	· Huevos
· Leche 
· Otros productos lácteos 
· Otros (indique cuáles) ____________

	8. 
	¿Dónde suele comprarlos?
	· Mercado de la localidad
· Mercado del municipio
· Mercado del distrito
· Otros (indique cuáles) ____________

	9. 
	¿Qué alimentos secos (pasta, té, galletas...) o procesados (harina, jamón...) compra habitualmente a lo largo del año?
Varias respuestas posibles 
Adaptar a los alimentos secos o procesados consumidos en la zona
	· Pasta
· Aceite
· Té
· Especias (pimienta, sal)
· Azúcar
· Leche en polvo
· Agua
· Zumos
· Pan
· Productos de pastelería (galletas, bizcocho, etc.)
· Otros (indique cuáles) ____________


	10. 
	¿Dónde suele comprarlos?
	· Mercado de la localidad
· Mercado del municipio
· Mercado del distrito
· Otros (indique cuáles) ____________


	11. 
	¿Qué productos tiene que adquirir siempre necesariamente fuera de su localidad?
Varias respuestas posibles
Adaptar a los productos alimentarios consumidos en la zona
	· Maíz
· Arroz
· Otros cereales
· Legumbres
· Verduras
· Frutas
· Cordero/Ternera
· Carne de ave
· Leche y productos lácteos
· Pan
· Aceite
· Especias (chili, pimienta, sal)
	· Huevos
· Azúcar
· Té
· Agua
· Zumos
· Pasta (macarrones, cuscús, etc.)
· Productos de pastelería (bizcocho, etc.)
· Ninguno, puedo encontrar todo en mi localidad
· Otros (indique cuáles) ____________
· Otros (indique cuáles) ____________
· Otros (indique cuáles) ____________


	12. 
	¿Dónde suele comprarlos? 
Una sola respuesta
	· Mercado de la localidad
· Mercado del municipio
· Mercado del distrito
· Otros (indique cuáles) ____________


	13. 
	¿Por qué? Varias respuestas posibles
	· Mejor precio
· Mejor calidad
· El producto no está disponible en la ciudad
· Otros (indique cuáles) ____________


	Productos no alimentarios

	14. 
	¿Qué productos no alimentarios compra habitualmente a lo largo del año? 
Varias respuestas posibles

Adaptar a los productos no alimentarios consumidos en la zona
	· Jabón y productos de limpieza
· Productos de higiene personal (cepillo de dientes, etc.)
· Combustible de reserva (carbón, etc.)
· Utensilios domésticos (cacerolas, sartenes, tazas, etc.)
· Contenedores de plástico
· Sábanas
· Esteras
· Ropa y calzado
· Material escolar
· Tabaco
	· Cerillas
· Recargas para el teléfono
· Velo
· Productos de belleza
· Perfume
· Joyería
· Mobiliario
· Ninguno, puedo encontrar todo en mi localidad
· Otros (indique cuáles) ____________


	15. 
	¿Qué productos tiene adquiere siempre fuera de su localidad?
Varias respuestas posibles 

Adaptar a los productos no alimentarios consumidos en la zona
	· Jabón y productos de limpieza
· Productos de higiene personal (cepillo de dientes, etc.)
· Combustible de reserva (carbón, etc.)
· Utensilios domésticos (cacerolas, sartenes, tazas, botes, etc.)
· Contenedores de plástico
· Sábanas
· Esteras
· Ropa y calzado
· Material escolar
· Tabaco
	· Cerillas
· Recargas para el teléfono
· Velo
· Productos de belleza
· Perfume
· Joyería
· Mobiliario
· Ninguno, puedo encontrar todo en mi localidad
· Otros (indique cuáles) ____________


	16. 
	¿Dónde suele comprarlos?
	· Mercado del municipio
· Mercado del distrito
· En la capital
· Otros (indique cuáles) ____________

	17. 
	¿Por qué? 
Varias respuestas posibles
	· Mejor precio
· Mejor calidad
· El producto no está disponible en la ciudad
· Otros (indique cuáles) ____________

	Ganado e insumos agrícolas (en contextos rurales)

	18. 
	¿Qué tipo de ganado compra?
Varias respuestas posibles

Adaptar al ganado común en la zona
	· Ninguno, no compro ganado
· Gallinas
· Cabras
· Ovejas
· Vacas
· Camellos
· Burros/Caballos
· Polluelos
· Otros ____________

	19. 
	¿Qué tipo de insumos agrícolas compra?
Varias respuestas posibles
	· Ninguno, no compro insumos
· Semillas
· Herramientas de labranza
· Fertilizante
· Herbicida, pesticida
· Pienso animal
· Atención y productos veterinarios
· Arado
· Otros ____________

	20. 
	¿Qué tipo de ganado e insumos agrícolas adquiere siempre fuera de su localidad?
Varias respuestas posibles
Adaptar al ganado común en la zona
	· Ninguno, no compro este tipo de productos
· Gallinas
· Cabras
· Ovejas
· Vacas
· Burros/Caballos
· Camellos
· Semillas
	· Herramientas de labranza
· Fertilizante
· Herbicida, pesticida
· Pienso animal
· Atención y productos veterinarios
· Arado
· Otros ____________


	21. 
	¿Dónde suele comprarlos?
	· Mercado del municipio
· Mercado del distrito
· En la capital
· Otros (indique cuáles) ____________

	22. 
	¿Por qué? 
Varias respuestas posibles

	· Mejor precio
· Mejor calidad
· El producto no está disponible en la ciudad
· Otros (indique cuáles) ____________

	Servicios 

	23. 
	¿Qué tipo de servicios usa más a lo largo del año?
Varias respuestas posibles
Adaptar a los servicios comunes en la zona
	· Restaurante
· Carnicería 
· Molino/Peladora
· Matadero
· Sastrería/Modista
· Peluquería y belleza
· Servicios veterinarios
· Electricidad
	· Mecánica
· Alquiler de equipamientos (sillas, carpas, et.)
· Alquiler de equipos de sonido
· Fontanería
· Ebanistería
· Reformas
· Otros ____________

	24. 
	¿Qué tipo de servicios contrata o adquiere fuera de su localidad?
Varias respuestas posibles

Adaptar a los servicios comunes en la zona
	· Restaurante
· Carnicería 
· Molino/Peladora
· Sastrería/Modista
· Peluquería y belleza
· Servicios veterinarios
· Electricidad
· Mecánica
· Reparación de motocicletas
· Reparación de electrodomésticos
· Reparación/fabricación de herramientas/maquinaria agrícola
	· Reparación de teléfonos (y similar)
· Alquiler de equipamientos (sillas, carpas, et.)
· Alquiler de equipos de sonido
· Fontanería
· Soldadura
· Ebanistería
· Reformas
· Otros ____________


	25. 
	¿Dónde suele conseguirlos?
	· Mercado del municipio
· Mercado del distrito
	· En la capital
· Otros (indique cuáles) ____________

	26. 
	¿Por qué? 
Varias respuestas posibles
	· Mejor precio
· Mejor calidad
	· El producto no está disponible en la ciudad
· Otros (indique cuáles) ____________

	Falta de oferta para eventos y celebraciones 

	27. 
	¿Qué tipo de productos para eventos y celebraciones no suele encontrar (o muy rara vez) en su localidad o en las localidades cercanas? 
Cite 3 productos
	· _______________________________________
· _______________________________________
· _______________________________________

	28. 
	[bookmark: _GoBack]¿Qué tipo de servicios para eventos y celebraciones no suele encontrar (o muy rara vez) en su localidad o en las localidades cercanas? 
Cite 3 servicios
	· ________________________________________
· ________________________________________
· ________________________________________
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